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RESUMO

Este trabalho visa analisar as acbdes de educagdo e gestdo ambiental para a resolucdo da
problematica de consumo dos plasticos de uso Unico no setor de turismo brasileiro em destinos
turisticos do Rio Grande do Norte, Sdo Paulo e Santa Catarina. O turismo brasileiro — que se
concentra na zona costeira do pais —, o consumo desmedido e inconsciente de plasticos de uso
unico, e a reduzida coleta e destinacdo adequada de seus residuos fazem do setor um dos que
mais contribuem com a poluicdo marinha. Nesse contexto, com base em uma pesquisa qualitativa
com gestores publicos e privados (de meios de hospedagem e 6rgaos publicos) identificamos a
percepcdo desses atores-chave quanto a tematica e ag¢des implementadas. Remediar esse
problema implica uma mudanca de paradigma, de comportamentos, uma tomada de consciéncia
conjuntamente com agdes eficazes de gestao ambiental nos destinos e na sociedade em geral.
Assim, a educacao e a gestdo ambiental apresentam-se como instrumentos indispensaveis através
dos quais se pode inculcar uma mudanca de valores, criando consciéncia critica quanto aos habitos
para se promover novos estilos de vida, questionando os atuais. Desta forma, a educagéo e a gestéo
ambiental desempenham um papel central na redu¢do do consumo de plasticos de uso Unico nao
apenas no setor do turismo, mas na sociedade como um todo.

Palavras-chave: Educacédo ambiental; Turismo; Plasticos de uso unico.

ENVIRONMENTAL MANAGEMENT AND EDUCATION: THE WAY TO
REDUCE SINGLE USE PLASTIC CONSUMPTION IN BRAZILIAN
TOURISM INDUSTRY

Abstract:

This work analyzes the actions of education and environmental management to solve the problem
of consumption of plastics for single use in the Brazilian tourism sector in tourist destinations in Rio
Grande do Norte, Sdo Paulo, and Santa Catarina. Brazilian tourism - as it is concentrated in the
country's coastal zone - the excessive and unconscious consumption of single-use plastics, and the
reduced collection and proper disposal of its waste make the sector one of the largest contributors
to marine pollution. In this context, with a qualitative research with public and private managers (from
means of accommodation and public agencies), we identified the perception of these key actors
regarding the theme and implemented actions. To remedy this problem implies a change in
paradigm, in behavior, in raising awareness together with effective environmental management
actions in destinations and in society in general. Thus, environmental management and education
present themselves as indispensable instruments through which a change of values can be instilled,
creating a critical awareness of habits to promote new lifestyles, questioning current ones. In this
way, environmental management and education play a central role in reducing the consumption of
single-use plastics not only in the tourism sector, but in the population as a whole.

Keywords: Environmental education; Tourism; Plastics for single use.
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1. INTRODUGAO

Desde os anos 1990, a sociedade de consumo que nasce nos anos 1950 se desenvolveu em um
ritmo acelerado e um dos indicios que evidencia essas mudancas é a de producdo e consumo de
plasticos. Existe um desequilibrio na relagdo Natureza-Sociedade (evidenciado em diferentes obras
a partir dos anos 60), causado pelos seres humanos por meio da poluigdo ambiental, consumo
desmedido dos recursos naturais, destruicdo de habitats, entre outros problemas. Um deles é a
produgdo e consumo excessivo de plasticos, que geralmente ndo tém sua destinagao final
adequada. O ambiente marinho esta gravemente ameacgado pela polui¢cdo plastica, um problema
ambiental urgente, que se agravou com a pandemia e tem tendéncia a piorar. Anualmente, 8
milhdes de toneladas de plasticos sdo lancadas nos oceanos e 0s cenarios apontam que essa
polui¢ao ira dobrar até 2030, aumentando seus impactos negativos (WWF, 2019).

O lixo plastico representa 12% do total de lixo gerado globalmente e o Brasil ocupa o 4° lugar entre
os maiores produtores de lixo plastico no mundo, atras de EUA, China e india, com 11,3 milh&es de
toneladas ao ano, mas com baixa taxa de reciclagem (1%), muito inferior a média mundial de 9%.
O descarte inadequado de grande parte desses residuos leva a sua presenga abundante nos rios
e no mar, estimada em 2 milhées por ano (WWF, 2019). O Panorama dos Residuos Sélidos no
Brasil, divulgado anualmente desde 2003, apresenta comparacgbes-série historica-década,
perspectivas para o futuro com tendéncias de geragéo de residuos até 2050 e uma analise das
contribuigbes e gargalos do setor, revelando preocupantes informagdes sobre a precaria situagéao
da coleta seletiva no Brasil, ja que ndo alcanca a totalidade das areas municipais do pais —
aproximadamente um quinto dos municipios nao dispdem de coleta seletiva. Se ndo ha coleta e
destinacdo adequadas, como se pensar a implementacdo da economia circular, a reducéo dos
impactos ambientais ou o desenvolvimento sustentavel? Segundo a Politica Nacional de Residuos
Solidos (BRASIL, 2010), a gestdo ambiental passa pela prevengao e redugéo da geragédo de
residuos, promovendo a pratica de habitos de consumo sustentavel e um conjunto de instrumentos
para propiciar o aumento da reciclagem e da reutilizagdo dos residuos solidos suscetiveis de serem
reaproveitados, enquanto os rejeitos devem ser encaminhados para uma destinagéo
ambientalmente adequada, o que minimiza danos ao meio ambiente e a saude humana. Dentre os
incentivos previstos na PNRS encontram-se, entre outros: estimulos a coleta seletiva e a logistica
reversa, incentivos fiscais, e indugao das “praticas de Educacdo Ambiental”.

Dados de limpeza costeira indicam itens plasticos de uso uUnico como os principais detritos
encontrados. Os plasticos de uso Unico sdo aqueles materiais plasticos concebidos para serem
usados uma unica vez antes de serem considerados como residuos. Eles sdo encontrados em
forma de garrafas plasticas, tampas, embalagens de alimentos, sacolas, bitucas de cigarro, copos,
canudos e outros utensilios descartaveis. O consumo desses itens vem crescendo a um ritmo muito
acelerado e diversos fatores contribuem para que cheguem ao ambiente marinho, dentre os quais:
a producgéo crescente, os grandes volumes de consumo, o breve ciclo de uso, o baixo valor de
revenda e a forma inadequada de tratamento pds-uso (deficiéncia de gestao de residuos). Reduzir
essa forma de poluicdo € uma tarefa de todos, inclusive de atores-chave do turismo.

No Brasil, o turismo apresenta uma grande relevancia econémica e concentra seu potencial na zona
costeira do pais, s6 em 2018, esse setor contribuiu com 8,1% do PIB (US$ 152,5 bilhées) (BRASIL,
2019). Suas mais de 1,8 milhao de micro e pequenas empresas geraram 6,9 milhdes de empregos.
Apesar disso, o pais € o0 32° colocado na competitividade do turismo global pelo Férum Econémico
Mundial (WEF, 2019), mesmo com sua abundancia em recursos naturais e culturais reconhecidos.
A maioria dos turistas que escolhe o Brasil como destino é atraida por suas praias ensolaradas; e
por isso, € preciso prestar atengcdo a sua protegdo e conservagao (BRASIL, 2019). Aqui, é
importante lembrar que o fendmeno turistico envolve aspectos psicoldgicos, socioldgicos, politicos,
econdmicos, e outros, dos seres humanos, portanto sua analise deve estabelecer rela¢des entre
abordagens diferentes, nao se reduzindo ao homo turisticus, homo politicus e menos ainda ao homo
economicus (PANOSSO-NETTO, 2005 apud FORTUNATO, 2009). Para isso, a educagao
ambiental tem um papel fundamental.
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De acordo com o relatério da Comissdo Brundtland, para se alcangar o desenvolvimento
sustentavel, além de empenho politico e cooperagido, também se se faz necessario mudar as
atitudes humanas, as quais dependem “de uma ampla campanha de educacio, debates e
participagdo publica” (BRUNDTLAND, 1987, p. 26). Nessa publicagdo, entende-se por
desenvolvimento sustentavel um processo harménico de transformacao na forma de exploragéo
dos recursos, no gerenciamento dos investimentos, na orientagcdo do desenvolvimento tecnoldgico,
e na mudanga institucional para atender as necessidades humanas presentes e futuras.

A educagao ambiental passa a ser necessaria para a agenda da sustentabilidade e para a efetiva
implementacdo das agdes propostas, especialmente porque, em geral, os seres humanos nao
avangam em uma velocidade ideal para uma sociedade mais sustentavel que seja capaz de diminuir
os impactos negativos do Antropoceno. Diversos autores discutem a questdo da educacgéao e gestao
ambiental no Brasil, propondo novas formas alternativas, ndo hegemoénicas, de se fazer essa
educacao através de agdes concretas visando a transformacgao social necessaria para mitigar esses
impactos (LAYRARGUES, 2012; ZANETI, 2003, 2020; JACOBI, 2003). Além disso, esse € um tema
essencial para debate no Férum Internacional de Residuos Soélidos (MASSI et al, 2018;
BUCZENKO & ROSA, 2018).

Segundo Zaneti (2020), a educagdo ambiental € uma educagéo critica e politica sobre os habitos e
atitudes do ser humano, a qual levara a uma mudanga de paradigma para transformar a sociedade
atual. E uma educacdo cidada que carrega principios da alfabetizagdo ecoldgica, os quais levam a
pensar no desenvolvimento sustentavel, e capaz de propiciar, tanto ao educador quanto ao
educando, possibilidades de participar dos processos que os conduzem a “autoconscientiza¢ao”,
motivando-os a exercer melhor o seu papel de cidadados. Trata-se de interpretar as relagdes
natureza-sociedade sob outro angulo, que sé pode se concretizar com um trabalho participativo de
todos, ou seja, uma tarefa, antes de tudo, politica, que levara a mudangas e/ou transformagdes no
ambito econémico, social e ambiental (ZANETI, 2020).

Nessa mesma linha, Jacobi (2003) prop6e um modelo educativo, articulado e comprometido com o
desenvolvimento sustentavel, por meio do dialogo e das inter-relagbes entre diferentes areas, o que
levara a criagao de valores éticos e identidades comuns. Dessa forma, a educagéo ambiental estaria
atuando como uma via indispensavel da educagao para a cidadania, sendo tratada “como
possibilidade de motivar e sensibilizar as pessoas para uma maior participagdo na busca e defesa
de uma qualidade de vida presente e futura, e assim trabalhar conjuntamente para o
desenvolvimento sustentavel” (JACOBI, 2003). Esse autor ressalta a necessidade de mudar habitos
e criar novos estilos de vida, e, por conseguinte, uma consciéncia ética que permita questionar os
modelos atuais de desenvolvimento. Na visdo de Severo e Guimaraes (2020), a educagdo ambiental
€ apresentada como um instrumento que possibilita a “construgdo de nova racionalidade ambiental’
(p- 298), que integra teoria e a pratica e foca na reconstrugéo da realidade social.

Diante do crescente modo de consumo de plasticos de uso unico no setor do turismo —
especialmente na zona costeira brasileira — e da participacéo de seus residuos e lixos na poluicao
marinha, a educacao e a gestdo ambiental podem desempenhar um papel central na redugdo do
consumo desses produtos. O turismo, especialmente no segmento do ecoturismo, € citado como
elemento-chave em uma das macrotendéncias da Educagcdo Ambiental Formal — na sua forma
mais conservadora e “conformista”, a qual Layrargues (2012) chama de corrente “conservacionista”
— por estar presente em acgdes praticas, atividades e experiéncias turisticas que ocorrem em
parques, outras areas protegidas e ambientes naturais

[...] com forte expressao da biodiversidade ou de biomas especiais sob regime de
protecdo ambiental. Tem uma sintonia muito forte com a faixa etaria infantil em idade
escolar, na perspectiva de se trabalhar a ideia do amor a natureza, na logica do
“conhecer para amar, amar para preservar’, mote sensibilizador bastante presente.
Seus protagonistas podem ser encontrados especialmente em organizagbes nao-
governamentais, empresas de consultoria e em propriedades rurais com programas
de turismo ecolégico em geral e agroecolégico em particular (LAYRARGUES, 2012,
p. 398-399).
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Mas qual a percepgao que esses gestores publicos e privados do setor de turismo tém sobre esse
tema? Como eles podem cooperar para efetivar agdes mais concretas visando uma educacgao mais
cidada e mais consciente quanto ao consumo de plasticos de uso Unico? Para analisar essas
questdes, em 2020 foi realizado o projeto Plasticos de uso tnico no setor de turismo no Brasil,
empreendido pelo PNUMA em parceria com pesquisadores do Laboratério de Estudos de Turismo
e Sustentabilidade (LETS) da Universidade de Brasilia (UnB). A época, foram analisadas seis
Unidades da Federagéo (UFs) e onze cidades, com o objetivo de realizar um estudo preliminar
sobre a presenca dos plasticos de uso unico no setor de turismo, com foco na costa brasileira.
Nesse contexto, este artigo analisa parte dos resultados desse projeto, com foco na gestéo e
educacao ambiental.

2. OBJETIVO
Este artigo visa analisar as a¢gdes de educacgéao e gestdo ambiental para a resolugdo da problematica
de consumo dos plasticos de uso unico no setor de turismo brasileiro em destinos turisticos do Rio
Grande do Norte, Sdo Paulo e Santa Catarina. Para isso, foram definidos os seguintes objetivos
especificos:
e |dentificar quais sdo as acgdes de educacdo e gestdo ambiental para a resolugdo da
problematica de consumo dos plasticos de uso unico;
e Descrever a percepgao dos gestores de meios de hospedagem e de 6rgaos publicos quanto
a tematica da gestéo e da educacdo ambiental;
e Analisar as diferentes percepgbes dos entrevistados sobre a gestdo e a educagdo ambiental
€ a pratica das acgdes para redugao do consumo de plasticos de uso unico.

3. METODOLOGIA

Para atingir esse objetivo, realizamos uma pesquisa qualitativa de carater exploratorio e descritivo
com foco na percepgao dos gestores de meios de hospedagem (ex.: hotéis, hostels, pousadas) e
orgaos publicos (Secretarias de turismo, meio ambiente, e érgaos de limpeza urbana). Este artigo
é resultado da analise de parte dos dados e informagdes produzidos no ambito do projeto Plasticos
de uso tnico no setor de turismo no Brasil. Aqui, foi considerado o recorte territorial de trés estados
e seis municipios do litoral brasileiro (Natal-RN, Tibau do Sul-RN, Guaruja-SP, Praia Grande-SP,
Florianopolis-SC e Camboriu-SC), sendo um estado por macrorregiao e dois municipios em cada
um deles.

Com uma abordagem qualitativa, foram realizadas 30 entrevistas semiestruturadas sobre o
consumo de Plastico de uso unico no setor de turismo no Brasil. Assim, para a apresentacdo dos
resultados, os entrevistados foram nomeados conforme sua UF de origem, ordem das entrevistas
e categorias (meios de hospedagem-MH e o6rgaos publicos-OP); por exemplo, o primeiro
entrevistado do Rio Grande do Norte é apresentado como E1RN-MH. Além desses dados primarios,
coletados a partir das entrevistas, foram também usados dados secundarios da literatura e de
documentos ligados ao tema, tais como a Lei n° 12.305 de 2010, os relatérios da ABRELPE e os
Planos Municipais de Gestao Integrada de Residuos Solidos (PMGIRS). Os dados das entrevistas
foram analisados e complementados com os dados das literaturas existentes para avaliar a
importancia da Educacdo Ambiental na redugao de utilizacdo de plasticos de uso Unico no turismo
costeiro do Brasil, usando o método de analise de conteudo. A seguir, destacamos a discussao e a
apresentacgio dos principais resultados identificados.

4. RESULTADOS E DISCUSSAO

Para iniciar a apresentagéo e a discussao dos resultados, vale ressaltar a situagdo de gestdo de
residuos em cada um dos estados e nos municipios. Conforme mostra o Quadro 01 abaixo, a
maioria dos municipios analisados apresenta formas de gerenciamento dos residuos sdlidos de
acordo com a PNRS, cada qual dispondo de um Plano Municipal de Gestéo Integrada de Residuos
Solidos (PMGIRS), onde estao previstas: a coleta seletiva, a inclusdo de catadores no sistema de
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gestéo, além de agbes de Educagao Ambiental (EA) para uma conscientizagdo da populagao.
Percebeu-se também que apesar da existéncia de aterro sanitario em alguns municipios, os lixdes
ainda se fazem presentes em dois (ou trés deles). De todos os municipios, 0 que apresentou
dificuldades para as informacdes é o de Tibau do Sul, no Rio Grande do Norte, para o qual n&o foi
possivel identificar se existe uma legislagdo municipal sobre a gestdo dos residuos sdlidos; e caso
exista, se isso inclui os catadores no sistema de gestao dos residuos. Isso evidencia a desigualdade
entre as macrorregides, considerando que no Sul e no Sudeste ha aterros nos quatro municipios
analisados, diferentemente do Nordeste (similar aos dados que evidenciam essa desigualdade no
relatério da ABRELPE, 2020). A implementagdo da PNRS, de PMGIRSSs, entre outros, demanda
nao so6 o envolvimento de atores publicos para a sua operacionalizagao e a implementacao de acoes
de educacdo ambiental, mas também de trabalhadores, como Cooperativas de catadores para a
coleta e separacdo dos residuos reciclaveis, e de atores privados, como pode ser o caso de
estabelecimentos de hospedagem (PNRS, 2010; SEVERO & GUIMARAES, 2020).

Tabela 1. Contextualizagao geral da gestéo de residuos sdélidos nos municipios analisados

NORDESTE - Rio SUDESTE - SUL Total

Grande do Norte Sao Paulo Santa Catarina
Cidades Natal- Tibau Guaruja Praia Floriandépolis Balneario 6 cidades

RN do Sul- -SP Grande- -SC Camboriu-
RN SP SC
Aterro Sanitario Sim Nao Sim Sim Sim Sim 5 aterros
Lixdo Néo Sim Néo Néo Néo Néo 1 lixdo
Coleta seletiva no Sim Nao Sim Sim Sim Sim Em5
municipio destinos
Dados sobre poluigédo Sim Sim Sim Sim Sim N.L. Em 5
destinos
Incluséo de catadores Sim N.1. Sim Sim Sim Sim 5 locais
e/ou suas Associagdes
Tem PGIRS? Se sim, cita Sim, cita.  N.L Sim, Sim, Sim, cita. Em 5 planos
Educagéo? cita. mas nao processo citam
cita. de criagao,
cita.

Quantidade de Meios de 3 3 4 2 3 3 18 MHs
hospedagem
entrevistados
Quantidade de Orgaos 3 2 1 1 3 2 12 érgéos
publicos entrevistados publicos

Fonte: Os autores.

No quadro, pode-se observar que a maioria dos destinos analisados possuem Planos Municipais
de Gestao Integrada de Residuos Sdlidos, previsao de coleta seletiva e inclusdo dos catadores,
sendo que se destacaram os exemplos de Balneario Camborii — que destina 1% da tarifa da coleta
de lixo para o Programa de Educagao Ambiental “Terra Limpa” (Balneario Camboriu, 2021) — e
Floriandpolis - que determina acdes claras para Educacdo Ambiental e Capacitagcdo técnica
(FLORIANOPOLIS, 2017).

Quanto a exemplos de agdes concretas de gestdo ambiental relatadas pelos entrevistados, além
das agdes internas dos estabelecimentos de hospedagem e dos 6rgaos publicos municipais (ex.:
coleta seletiva adequada, substituicdo de produtos descartaveis, acdes de educacdo ambiental,
etc), destaca-se o papel — incentivo ou reconhecimento — de organizagbes ou agentes externos
aos meios de hospedagem, como o programa EcoLideres do Tripadvisor, que valoriza locais que
adotam praticas sustentaveis, como a reciclagem. Outros exemplos foram: grupos voluntarios que
realizam agbes de sensibilizagdo nas praias de Pipa (Tibau do Sul-RN) acerca do uso e descarte
correto de insumos descartaveis; movimento “Preserve Pipa” por meio da Associacdo dos
Hoteleiros de Tibau do Sul e Pipa (ASTHEP), que incentiva a redugao da produgao de residuos
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(E10RN-OP, 27/01/2020); parceria com as ONGs Ecolocal Brasil e ONG NORDESTE, para
colaborar com a limpeza das praias e com a reciclagem dos materiais recolhidos em Guaruja-SP
(E3SP-MH); o Programa Lixo Zero em Balneario Camboriu-SC, que em parceria com o parque Beto
Carrero World conscientiza visitantes das praias da regido sobre a problematica do lixo/plastico
(E4SC-OP); Educagao ambiental com o Programa Praia Limpa em Balneario Camboriu-SC (E5SC-
OP, 24/01/2020); parceria entre as Ongs Praia Limpa (Guaruja-SP) e Ecosurfi (ltanhaém-SP), que
promovem tanto limpeza de praias como iniciativas educacionais entre cursos e intervengdes junto
aos banhistas (E4SP-MH, 23/01/2020).

Esses exemplos evidenciam a importancia das a¢gdes conjuntas, articuladas em cooperagéo entre
diferentes atores-chaves, por isso é importante reconhecer e explorar o papel de cada um dos que
podem estar envolvidos, ja que todos podem contribuir de forma indispensavel (BRUNDTLAND,
1987; LASCOUMES & LE GALES, 2012). Conforme apontam Lascoumes e Le Galés (2012, p. 18),
“o ator publico e o ator privado devem ser capazes de desenvolverem estratégias de agédo que,
efetivamente, tenham repercussdes palpaveis sobre o desenrolar de determinada agao publica a
ponto de modifica-la, aprimorar ou ampliar o seu espectro de agéo [...]". Observou-se uma lacuna
de atuacbes concretas tendo em vista que parte dos entrevistados néo relatou agbes proprias
voltadas para a educacao ambiental, apesar de que muitos reforcaram a importancia da mesma
para a reducdo do consumo de plasticos. Por exemplo, um entrevistado destacou que “é
imprescindivel acdes de educacdo para a minimizagdo da geragao de residuos, mas, também, é
importante a operagéo da acomodacgao e do descarte adequado” (ESRN-OP, 22/01/2020). Nesse
sentido, a EA tem um potencial de impulsionar a gestao ambiental, que é uma “ferramenta capaz
de proporcionar uma fiscalizagéo e certa regulagdo do mercado em relagao aos seus abusos diante
a capacidade de suporte do ambiente” (FORTUNATO, 2009).

Outro ponto levantado pelos entrevistados € a questdo do comportamento e habitos dos turistas e
ndo-turistas. Os entrevistados E4RN-OP, E3RN-MH, ESRN-MH, E10RN-OP, E1SP-MH, e E4SC-
OP concordam que é fundamental promover uma mudanca comportamental capaz de surtir efeito
ndo apenas nos turistas, mas em toda a populagao; ou seja, “é preciso uma tomada de consciéncia
global cidada, e este é um trabalho de sensibiliza¢do de longo prazo, numa perspectiva de mudanca
de atitudes para um comportamento cidaddo para com o meio ambiente” (E4RN-OP, 22/01/2020).
Segundo E8SP-OP (20/01/2020) “A pratica da coleta seletiva precisa tornar-se um habito diario. As
pessoas precisam conhecer o impacto para depois praticar os novos habitos” (E8SP-OP,
20/01/2020). Assim, a EA deve incorporar valores capazes de incentivar a inclusédo e interferir no
comportamento coletivo para a execucdo da agao publica voltada para preservacdo do meio
ambiente, da saude e da economia, contribuindo para reduzir o consumo de plasticos de uso unico.
Ele ressalta a necessidade de mudar habitos e criar novos estilos de vida, e por conseguinte, uma
consciéncia ética que permita questionar os modelos atuais de desenvolvimento. Desta forma, a
educagao ambiental passa a ser uma via indispensavel da educagéo para a cidadania (JACOBI,
2003; LASCOUMES; & LE GALES, 2012; ZANETI, 2020).

Nesta linha da educagdo ambiental, alguns entrevistados também aprofundaram na questéo da
conscientizacdo dos turistas e da populagdo como um aspecto necessario para solugido do
problema da poluigao plastica, mencionando: “conscientizagao coletiva da sociedade” (E1RN-MH,
21/01/2020); “campanha de conscientizagdo” (E2RN-MH 21/01/2020); “(...) educagédo ambiental de
longo prazo como uma ferramenta capaz de contribuir para essa aprendizagem do que nao se ’joga
fora’, ou seja, ultrapassar a nossa cultura que o plastico é descartavel” (EGRN-OP, 23/01/2020); “o
problema dos plasticos € humano, pois, o individuo ndo tem consciéncia do descarte adequado de
residuos” (EBRN-MH, 24/01/2020). Nota-se que a falta de conscientizagdo ambiental por parte do
cidadao aponta para uma dissonancia entre o conteudo das leis, as a¢des estabelecidas através de
atividades de educagédo ambiental pelos meios de hospedagem e 6rgéos publicos, e a forma como
a sociedade se apropria desses conteudos (TEIXEIRA et al., 2020). Desta forma, a EA deve ser um
processo de acdes continuas, que questionem nao apenas a forma de descarte, mas também o
modo de consumo e a percep¢ao do cidadao sobre isso.
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Parte dos entrevistados também buscavam desvincular a responsabilidade dos turistas ao destacar
que se trata de um problema mais amplo, que exige uma mobilizagdo da populacdo como um todo
e até mesmo uma "consciéncia cidada”, como ratificou o E1IRN-MH ao falar que “ndo se trata da
questao do turista em si, e sim de uma consciéncia cidadad” — o que dialoga com a perspectiva de
Zaneti (2003) sobre a EA, que sugere uma educagéao cidada permeada por valores da alfabetizagdo
ecoldgica, da sustentabilidade, da autoconsciéncia e da cidadania. Desta forma, € importante
reconhecer que o turista € parte integrante da sociedade e que seus atos nada mais sao que reflexo
de seus comportamentos e habitos cotidianos, da consciéncia adquirida ao longo de sua vida. A EA
deve contribuir para a criacdo de “turistas cidaddos”, “ambientalmente” conscientes, capazes de
questionar os modelos atuais de sociedade tanto nos destinos turisticos quanto nos seu dia a dia.
Nesse sentido, o E4RN-OP (22/01/2020) ressaltou que “nao € pertinente dividir os individuos por
categorias, entre turistas e nao turistas, ela se refere a questdo como uma demanda do ser humano
em si”. Aqui € interessante lembrar que o turista é, ao mesmo tempo, um sujeito ativo, com suas
subjetividades, na fruicdo dos destinos e um consumidor, e que a PNRS (2010) determina como
essencial o papel do consumidor e seus habitos de consumo, tanto para a separagao quanto para
a disposicao adequada dos residuos.
Muitas vezes, também se observou que o papel do setor publico é valorizado e destacado como
essencial para a solugdo do problema dos plasticos (JACOBI, 2003), no entanto, vale a reflexao
sobre até que ponto essa responsabilizacdo ndo evidencia a baixa adeséo da prépria populacéo e
dos empresarios quanto a questao dos residuos, buscando negar suas préprias responsabilidades.
Nesse sentido, o E3RN-MH afirma que “é necessaria uma politica publica, bem como uma
mobilizagdo da sociedade, tanto no segmento civil quanto no produtivo, para a adogao de posturas
proativas no tocante ao enfrentamento da problematica” (E3RN, 21/01/2020). Na mesma linha, “é
preciso uma politica publica sélida a esse respeito, com implementacdo de coletores, selecéao,
compostagem, reciclagem e incineragao” (ES8RN-MH, 24/01/2020).
Por fim, observa-se que os entrevistados muitas vezes valorizam a necessidade de ampliar agdes
de EA para além da educagao formal, de forma a garantir um desenvolvimento sustentavel do
turismo. Para essa ampliagdo, Layrargues (2012, 2018) destaca que é necessario um esforgo
coletivo e uma agenda politica comum pautada por orientagdes como: adensamento epistemologico
amplo e continuamente disseminado (ex.: por meio de manuais didaticos e investigagao cientifica);
mais engajamento em todas as perspectivas de EA; envolvimento ativo na midia e espacos
informais; e articulagdo com movimentos contra-hegemonicos (ex. servigo social, movimentos por
justica ambiental). Aqui o turismo também pode ter um papel central e ser um importante espago
para sensibilizagado dos viajantes, que geralmente estdo dispostos a conhecer e interagir com novas
culturas e ideias, considerando que geralmente estdo em momentos de maior conexdo com a
Natureza. Por exemplo, E3SP-MP (25/01/2020) destacou que
Educacdo ambiental é a palavra e isso se ndo vem de berco tem que ser implantada ja no
ensino fundamental, nas escolas, na ampliagdo das agdes positivas desenvolvidas pela
Ongs, fiscalizagdo quanto ao descarte nas praias. Todos temos responsabilidade quanto ao
plastico.
Por outro lado, nem sempre essas declaragbes foram embasadas em exemplos concretos de agdes
de gestado e educagao implementadas. Outra limitagado € que, em geral, nota-se que predominaram
abordagens ligadas a uma perspectiva conservacionista ou pragmatica de EA e poucos avangaram
para pensar sobre a EA com uma perspectiva mais focada em uma transformacao social mais
profunda, mais critica (ZANETI, 2020; LAYRARGUES, 2012). A educagao ambiental pragmatica se
caracteriza por focar na agao e ser mais tecnicista, enquanto a critica se caracteriza por se embasar
em valores democraticos e emancipatdrios para gerar transformacgéo social. Assim, a partir de uma
juncao entre essas duas visdes, a EA critica predomina como a mais adequada para gerar impactos
positivos na busca de solugbes para os desafios socioambientais do século XXI, questionando a
ideologia do consumismo (LAYRARGUES, 2012).
Destacando a insustentabilidade dos habitos de consumo das sociedades atuais, o entrevistado
E5SP-OP (24/01/2020) declarou que:
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(...) com o consumo desenfreado chegamos a uma situagao global insustentavel de consumo

— dai a necessidade da educagéo e conscientizacdo de todos em relagdo ao tema. Falta a

sensagao de pertencimento e reconhecimento de que nossos recursos naturais sao finitos.
Apesar da falta de iniciativas por parte de grande numero de estabelecimentos de hospedagem no
que tange as questdes de educacdo ambiental, percebe-se a presenca de a¢des ditas de “educacgéo
ambiental” por alguns, mas essas a¢des sdo bem pontuais, e ndo se articulam com as politicas
publicas vigentes, além de focar, na maioria das vezes, apenas na questdo do descarte e da
reciclagem. Ora, uma educagédo ambiental de fato precisa criar cidadaos capazes de questionar
inclusive o modelo de sociedade de consumo na qual estamos, mais do que incentivar a reciclagem
(LAYRARGUES, 2020). Essa € uma meta que nao se pode atingir apenas com ag¢des pontuais do
tipo atividades-fim, e sim, um conjunto de agbes articuladas em um processo continuo, a fim de
transformar a sociedade de consumo, além de contribuir para a implementagdo de uma economia
circular, a qual pode ajudar a reduzir a exploracdo de matérias-primas e, portanto, na
sustentabilidade (LAYRARGUES, 2018).
Acbes concretas que ressaltam a importancia da ndo geracdo e da redugdo do consumo de
plasticos sdo necessarias, além disso, a EA deve estar presente com acdes concretas nos Planos
municipais de gerenciamento de residuos, ser debatida nos conselhos municipais de turismo, ser
incluida e integrada aos planos municipais e regionais de desenvolvimento do turismo, e gerar
engajamento dos turistas quanto a agenda ambiental. Além disso, a EA deve ser divulgada em
campanhas (BRUNDTLAND, 1987) em diferentes midias, inclusive redes sociais, e inserida em
debates que garantam ampla participagéo publica. Isso tanto nos destinos que visitam quanto na
pos-viagem, de volta a seu local de origem, ja que o turista ndo existe fora da sociedade, ele é parte
da mesma. Por isso, a EA é, antes de tudo, politica, cidada e critica. Esses aspectos sdo importantes
para podermos criar turistas conscientes, turistas realmente responsaveis, questionadores dos
modelos atuais de sociedade tanto nos destinos turisticos quanto em suas casas. Turistas pautados
por uma cidadania planetaria, que contribuem e se beneficiam da preservagcdo do meio ambiente
(ZANETI, 2003; JACOBI, 2003). Por ultimo, é preciso atengéo e engajamento para garantir que essa
transformagao visando o desenvolvimento sustentavel seja solida o suficiente, para que nao seja
afetada por circunstancias adversas, como ja evidenciado em pesquisas e diferentes reportagens
desde o inicio da crise da Covid-19, devido ao aumento exacerbado do uso de plasticos
descartaveis e impacto na gestédo dos residuos solidos no Brasil (BBC, 2020; URBAN & NAKADA,
2021).

5- CONCLUSAO

Neste trabalho, a identificagdo de agdes de educagédo e gestdo ambiental para a resolugao da
problematica do consumo dos plasticos de uso unico no setor de turismo, na zona costeira brasileira,
focou nos casos dos destinos turisticos localizados no Rio Grande do Norte, Sdo Paulo e Santa
Catarina. A partir de uma contextualizagao geral da situagdo atual da gestao de residuos solidos
nos seis municipios analisados, observa-se que apesar dos avancgos na implementacao da PNRS,
ainda ha gargalos e limitacbes a serem trabalhados. Alcancar o objetivo de criar consciéncia
ambiental requer que se dé a Educagdo Ambiental a possibilidade de influir nos habitos da
sociedade, o que facilita a implementagao da coleta seletiva, da reciclagem, e da destinagao final
adequada dos rejeitos. Ou seja, gestdo e educagao ambiental estédo interligadas.

Entre os entrevistados dos meios de hospedagem, observa-se que alguns relataram a¢des internas
(ex.: coleta seletiva, substituicdo de produtos descartaveis por reutilizaveis, agbes pontuais de
educagao ambiental, etc.) e destacou-se o papel das parcerias com organizagdes e agentes
externos. Ja os 6rgaos publicos foram elencados como essenciais para a gestdo dos residuos e
incentivo as acbes de EA. Outro aspecto relevante é a necessidade de mudanga de
comportamentos e habitos dos turistas e ndo-turistas, visando uma consciéncia cidada.

Conclui-se que a gestao e educagdo ambiental sdo essenciais para a solugdo do problema do
plastico de uso Unico no setor de turismo. Os atores-chave podem contribuir para esse processo de
diferentes formas, seja com agdes internas em seus empreendimentos, seja por meio de parcerias
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com agentes externos que tém uma atuagdo mais ampla na sociedade. Dessa forma, o Estado é
um agente indispensavel, considerando seu papel fiscalizador e regulador, entre outros.

Para a transformacgado social necessaria e garantia do desenvolvimento sustentavel no Brasil, o
principal objetivo deve ser incentivar a redu¢ao do consumo de produtos com plasticos de uso unico.
E também, investir mais no consumo de plasticos reutilizaveis, implementar acées de incentivo a
coleta seletiva, além da destinagdo adequada e reciclagem de todo o material suscetivel de
reaproveitamento, visando contribuir para a diminuicdo dos impactos ambientais, econémicos e
sociais. Essas metas s6 podem ser alcancadas através de uma educagao “ambiental” cidada
concreta, critica, e ndo apenas agbes pontuais que tém efeitos “temporarios” e sdo como
“atividades-fim”. Importante reconhecer que ndo ha uma “receita de bolo” para a gestéao e educagéao
ambiental, e que a sua efetividade e adesao podem variar de acordo com as circunstancias, como
€ 0 caso do que se pode observar nesta crise pandémica, a qual ocasionou uma grande queda na
aderéncia a comportamentos ambientalmente adequados, como é o caso do uso desmedido de
plastico.

Como sugestdes para pesquisas futuras, propde-se ampliar a analise para outros estados do pais
e gerar uma reflexdo sobre o quanto a EA e a gestdo de residuos sofrem variagdes a partir de
contextos de crise, considerando que ja se verifica empiricamente que com o inicio da pandemia
houve um aumento do consumo de plasticos de uso unico.
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